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Ubersicht Uiber die Ergebnisse der

Qualitatsindikatoren und Kennzahlen fur
das Erfassungsjahr 2024

Indikatoren und Kennzahlen Ihr Ergebnis Bundesland Bund (gesamt)
Bezeichnung des Indikators oder der . . Ergebnis . ;
ID Referenzbereich Ergebnis . Tendenz Ergebnis Ergebnis
Kennzahl auffillig
Gruppe: Keine Evaluation zur Transplantation durchgefiihrt
572002 Keine Evaluation zur Transplantation Nicht definiert 100,00 % - unverdndert 76,25 % 82,08 %
durchgefiihrt 0=25 0 =581 0=18.449
M =25 N =762 N =10.293
[}
Gruppe: Kein Shunt innerhalb von 180 Tagen nach Beginn der Himodialysebehandlung bzw. Hidmo(diafiltration
572003 Kein Shunt innerhalb von 180 Tagen nach Beginn Nicht definiert 39,13 % - | nicht ermittelbar 44,30 % 43,52 %
der Himodialysebehandlung bzw. 0=27 0=529 0=6.899
Hamo(dia)filtration M =69 N=1.194 M =15.854
|
Gruppe: Katheterzugang bei Himodialyse bzw. Himo(dia)filtration
572004 Katheterzugang bei Himodialyse bzw. Nicht definiert 21,68 % - | nicht ermittelbar 28,03 % 26,02 %
Hamoldia)filtration 0=31 0=1496 0 =18.568
N =5.338 N =71.366

N =143



Indikatoren und Kennzahlen Ihr Ergebnis Bundesland Bund (gesamt)
Bezeichnung des Indikators oder der . . Ergebnis . .
D Referenzbereich Ergebnis . Tendenz Ergebnis Ergebnis
Kennzahl auffillig
Gruppe: Dialysefrequenz pro Woche
572005 Dialysefrequenz pro Woche Nicht definiert 4,76 % - unverdndert 10,08 % 14,08 %
0=7 0=372 0 =7.069
N =147 N =3.689 N =50.215
Gruppe: Dialysedauer pro Woche
572006 Dialysedauer pro Woche Nicht definiert 5,44 % - | nicht ermittelbar 21,77 % 29,80 %
0=8 0 =803 0 =14.965
N =147 N =3.689 N =50.215
Gruppe: Erndhrungsstatus
572007 Erndhrungsstatus Transparenzkennzahl 4,57 % - unverdndert 6,59 % 5,62 %
0=8 0=357 0=4.012
N =175 N =5.415 N =71.376
Gruppe: Andmiemanagement
572008 Andmiemanagement Transparenzkennzahl 0,00 % - unverandert 0,41 % 0,42 %
0=0 0=22 0=1299
N =175 N =5.415 N=71.376
Gruppe: Hospitalisierung aufgrund von gefdBzugangsassoziierten Komplikationen
572009 Hospitalisierung aufgrund ven 2,03 0,86 nein | nicht ermittelbar 0,88 0,98
pefdRzugangsassoziierten Komplikationen (95. Perzentil) 0/E=14 16,34 O/E =513 /581,44 | OfE=7.213/7.380,67
N =197 N =5.959 N =79.645




Ihr Ergebnis

Bund (gesamt)

%
Alle Patientinnen und Patienten N =154 N =79.636
Altersverteilung®
<18 lahre 0 0,00 134 0,17
19 - 29 Jahre 5 3,25 1.173 147
30 -39 Jahre 8 5,19 3.265 4.1C
A0 - 49 lahre 18 11,69 LAS7 6,85
50-59 Jahre 43 27,92 11.619 14,59
60 - 69 Jahre 32 20,78 17.851 22,42
=70 Jahre 48 31,17 40.137 50,4C
Geschlecht®
(1) mé&nnlich a8 57.14 49.190 61,77
(2) weiblich 66 42,86 30.435 38,22
(3) divers 0 0,00 9 0,01
(8) unbestimmt 0 0,00 2 0,0c
(9) unbekannt 0 0,00 i} 0,0c




Ihr Ergebnis

Bund (gesamt)

n %
Alle Patientinnen und Patienten N=192 N =73.683
Komorbiditdten®
(0} nein 1 0,52 4.745 6,44
(1) ja 191 99,48 68.939 93,56
davon:®
koronare Herzkrankheit (KHK) 44 23,04 19.902 28,87
Herzinsuffizienz NYHA | 9 4,71 2921 4,24
Herzinsuffizienz NYHA I 7 3,66 7.568 10,98
Herzinsuffizienz NYHA 11| 13 6,81 8.033 11,65
Herzinsuffizienz NYHA IV 3 1,57 1.898 2,75
periphere arterielle 16 8,38 9.658 14,01
Verschlusskrankheit
zerebrovaskuldre Erkrankungen (z.B. 13 6,81 8.756 12,70
TiA, Schlaganfall)
arterielle Hypertonie 163 85,34 53.966 78,28
Diabetes mellitus 68 35,60 25.041 36,32
Besiedelung mit multiresistenten 1 0,52 . 1.227 1,78
Keimen bekannt (positiver Befund)
Virushepatitis 7 3,66 1.373 1,99
HIV-Infektion 0 0,00 289 0,42
Malignom 23 12,04 8.394 12,18
periphere Polyneuropathie (PNP) 14 7,33 - 8.011 11,62
Demenz 3 1,57 1.752 2,54
Depression 7 3,66 4.270 6,19
andere Erkrankungen, die die 60 31,41 37.803 54,84
Dialysebehandlung beeinflussen




Ihr Ergebnis Bund (gesamt)
n % %
Alle Patientinnen und Patienten N=195 N = 79.636
wesentliches Ereignis im Behandlungsfall**
(0) nein 153 78,46 68.046 85,45
(1) ja 138 70,77 52.838 66,35
davon: Art wesentliches Ereignis*
(1) stationdrer 68 49,28 27.573 52,18
Krankenhausaufenthalt
(2) Auslandsaufenthalt 47 34,06 3.774 7,14
(3) kurzzeitige Dialysebehandlung 27 19,57 6.253 11,83
durch eine andere ambulante
Dialyseeinrichtung
(4) kurzzeitige Dialysebehandlung 0 0,00 261 0,49
durch eine andere teilstationdre
Dialyseeinrichtung
{5) Beendigung der 10 7,25 10.777 20,40
Dialysebehandiung
davon: Ursache fiir die Beendigung der Dialysebehandlung™®
(1) Patient verstorben 5 50,00 7.507 69,66
(2) Nierentransplantation 1 10,00 597 5,54
(3) Patientenwunsch 0 0,00 312 2,90
(4) dauerhafter Wechsel zu 3 30,00 1.476 13,70
anderer Dialyseeinrichtung
(5) Erholung der Nierenfunktion 0 0,00 127 1,18
(9) unbekannt 1 10,00 995 9,23
(6) stationdrer 29 21,01 7.277 13,77
Krankenhausaufenthalt mit
Weiterfiihrung der Dialyseleistungen
in eigener Einrichtung
(8) sonstiges Ereignis 28 20,29 22.278 42,16




Themenwechsel — Ergebnisse der Uberlebensrate kommen zum Schluss...
Wie sieht die subjektive Wahrheit aus?

ERGEBNISSE DER
PATIENTENBEFRAGUNG



ALLGEMEINES 1



Wie zufrieden sind Sie mit unserem Dialysezentrum im
Allgemeinen?

Wie zufrieden sind Sie mit unserem Dialysezentrum im
Allgemeinen?
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NICHT-ARZTLICHES PERSONAL



Wie haufig kam es bisher vor, dass Sie sich mit dem nicht-arztlichen
Dialysepersonal in unserer Dialyseeinrichtung wegen sprachlicher
Schwierigkeiten nicht verstandigen konnten?




Andere Zentren: 72,3 -93,9 Punkte
79 Punkte

Es geht im Folgenden um lhre bisherigen Erfahrungen mit dem nicht-
arztlichen Dialysepersonal in unserer Dialyseeinrichtung (z.B. das
Pflegepersonal oder medizinischtechnische Assistentinnen /

Wir:

Konnten Sie in Gesprdachen mit dem Dialysepersonal
iber Angste und Sorgen sprechen, die mit Ihrer
Behandlung oder Erkrankung zusammenhangen?

Hat das Dialysepersonal bei Gesprachen liber sensible
Themen auf den Schutz lhrer Privatsphare geachtet?

Hatten Sie die Moglichkeit, jemanden vom
Dialysepersonal zu erreichen, wenn Sie ein Anliegen
hatten?

Assistenten).

28%

21%
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Ich wollte / brauchte das nicht



Andere Zentren: 42,3 -71,1 Punkte
Wir: 57,6 Punkte

Wie haufig kommt es vor, dass einzelne Personen des
Dialysepersonals lhren Dialyse-Shunt schlechter punktieren als
andere Personen des Dialysepersonals (z.B. dass sie mehr Versuche
beim Punktieren bendétigen oder dass das Punktieren bei diesen
Personen sch

= Oft®
Gelegentlich®
Selten®

B Nie®

Ich punktiere meinen Shunt selbst

38%



ARZTLICHES PERSONAL



Es geht im Folgenden um lhre bisherigen Erfahrungen mit den
behandelnden Arztinnen und Arzten in unserer Dialyseeinrichtung.

Haben Ihre Arztinnen und Arzte bei Gesprachen (iber
sensible Themen auf den Schutz lhrer Privatsphéare
geachtet?

Hat eine Arztin oder ein Arzt nach medizinischen
Untersuchungen die Untersuchungsergebnisse mit lhnen
besprochen (z.B. Laborwerte nach
Blutuntersuchungen)?

Hatten Sie die Mdglichkeit, eine Arztin oder einen Arzt
zu erreichen, wenn Sie ein Anliegen hatten?

_l
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Andere Zentren: 71 -93,6 Punkte
Wir: 81 Punkte

Konnten Sie in Gesprichen mit Arztinnen und Arzten in unserer
Dialyseeinrichtung...

Wourden die Informationen, die Sie von Arztinnen oder

Arzten in lhrer Dialyseeinrichtungerhalten haben, 40%
verstandlich erklart?
, ) B Immer®
...Themen ansprechen, die lhnen in Bezug auf lhre 44% 5
Behandlung oder Erkrankung wichtig waren? ° Meistens®©
Selten®
HNie®

Ich wollte / brauchte das nicht

...Uiber Angste und Sorgen sprechen, die mit Ihrer
Behandlung oder Erkrankung zusammenhangen?

40% 7% I 14%
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Bitte denken Sie im Folgenden an die Medikamente, die Sie
aufgrund lhrer Nierenerkrankung einnehmen miissen (z.B.
Phosphatbinder, Eisen, etc.): Wurden Sie in unserer
Dialyseeinrichtung dariiber informiert...

B Fir jedes Medikament®
19% 7% ' Fir die meisten Medikamente®

Nur fiir wenige Medikamente®@

...welche Folgen es haben kann, wenn Sie lhre
Medikamente nicht einnehmen?

...wie Sie Ihre Medikamente einnehmen miissen (z.B.
zur Mahlzeit oder zu bestimmten Tageszeiten)?

B Fiir gar kein Medikament®

Weils nicht mehr
...wofir Sie lhre Medikamente einnehmen miissen? 33% 12% iﬁ% ks
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Haufigkeit in %



Andere Zentren: 52,6 - 90,8 Punkte
Wir: 60 Punkte

Wurden Sie von einer Arztin oder einem Arzt dariiber aufgeklirt,
welche Risiken undNebenwirkungen diese neuen Medikamente
haben kénnen?

B Fiir jedes Medikament®

® Fir die meisten Medikamente®)

¥ Nur fur wenige Medikamente®@

B Fiir gar kein Medikament®
WeiR nicht mehr

3,57%



Andere Zentren: 51,1 - 84,0 Punkte
Wir: 70 Punkte

Hat eine Arztin oder ein Arzt in unserer Dialyseeinrichtung mit lhnen
die Moglichkeit besprochen, das Dialyseverfahren zu wechseln (z.B.
von Peritonealdialyse zu Haimodialyse oder umgekehrt)?

mJa
B Nein, obwohl ich es mir gewiinscht hatte
m Nein, ich wollte / brauchte das nicht

Weill nicht mehr




ALLGEMEINE FRAGEN ZUR
BEHANDLUNG



Andere Zentren: 66,2 - 84 Punkte
Wir: 73 Punkte

Wahrend der letzten drei Monate: Wie sehr waren Sie wahrend oder
direkt nach der Behandlung mit Hamodialyse von folgenden
Beschwerden betroffen?

Muskelkrampfe (z.B. in Armen, Beinen)

Kreislaufprobleme, Schwindelgefiihle

W Sehr stark®
i Eher stark©
" Eher leicht®
B Uberhaupt nicht®

Schmerzen am GefdaRzugang

Druckgefiihl am GefalRzugang

Il
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Andere Zentren: 50 und 93,8 Punkte
Wir: 64 Punkte

Wurden Sie in unserer
Dialyseeinrichtung ausreichend
uber den Umgang mit lhrem
Gefallzugang informiert, um zu
wissen, wie Sie Komplikationen
vermeiden bzw. vorbeugen
konnen?

Ja

11,90%

H Nein, ich wurde nicht
ausreichend informiert

14,29%

47,62%

Brauchte ich nicht,
bereits davor
ausreichend informiert

Weill nicht mehr

Welcher Gefal3zugang wurde bei
lhnen in den letzten drei
Monaten liberwiegend fiir die
Dialysebehandlung verwendet?
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Andere Zentren: 50,0 - 89,8 Punkte
Wir 87 Punkte

Wurden lhre Wiinsche und Bediirfnisse beim Festlegen der
Wochentage und Tageszeiten, an denen die Dialysebehandlung in
unserer Dialyseeinrichtung durchgefiihrt wird, beriicksichtigt?

mJa
B Nein, obwohl ich es mir gewiinscht hatte
® Nein, ich wollte / brauchte das nicht

Weill nicht mehr




Haben Sie in unserer Dialyseeinrichtung ausreichende
Informationen erhalten, um in lhrem Alltag sicher beurteilen zu
kénnen...

...wie viel Flissigkeit Sie zu sich nehmen dirfen?

...was Sie essen diirfen und was nicht?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Haufigkeit in %

LIS
B Nein, ich wurde nicht ausreichend informiert®
M Brauchte ich nicht, weil ich bereits davor

ausreichend informiert war

Weil} nicht mehr



Andere Zentren: 56,6 - 93,2 Punkte
57 Punkte

Wurden Sie in unserer Dialyseeinrichtung dariiber informiert...

Wir:

..welche Maéglichkeiten Sie haben, in lhrem Alltag
korperlich aktiv zu sein?

...dass sich korperliche Aktivitaten (z.B.
Spazierengehen, leichte sportliche Betatigung,
Radfahren) positiv auf Ihre Gesundheit auswirken
kénnen?

...wie Sie Empfehlungen zu den taglichen
Trinkmengen in lhrem Alltag umsetzen kénnen?

...wie Sie Empfehlungen zur Erndhrung in Threm
Alltag umsetzen kénnen?
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CIES)
B Nein, obwohl ich es mir gewiinscht hiatte®
® Nein, ich wollte / brauchte das nicht

Weil nicht mehr



Wenn Sie durch korperliche Beschwerden (z.B. Schmerzen,
Energielosigkeit, Schlafstorungen, trockene / juckende Haut oder
andere Symptome) beeintrachtigt waren: Wurden Sie in unserer

Dialyseeinrichtung dabei unterstitzt, mit diesen Beschwerden
umzugehen?

B Immer®

B Meistens®©)
1 Selten®

H Nie®@

Ich wollte / brauchte keine Unterstiitzung




Andere Zentren: 40,6 - 93,5 Punkte
39 Punkte

Wurden Sie in unserer Dialyseeinrichtung dariiber informiert...

Wir:

...welche weiteren Unterstlitzungsangebote Sie
bei Bedarf in Anspruch nehmen kénnen (z.B.
Selbsthilfegruppen, Beratungsstellen)?

...wohin Sie sich wenden kénnen, wenn Sie
psychologische Unterstlitzung bendtigen?

...wohin Sie sich wenden kénnen, wenn Sie
Beratung zu sozialen Themen benétigen (z.B. zu
Krankengeld, Sozialleistungen, Pflegegrad oder

berufsbezogenen Themen)?
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CIES)
B Nein, obwohl ich es mir gewiinscht hiatte®
® Nein, ich wollte / brauchte das nicht

Weil nicht mehr



ALLGEMEINES 2



Wiirden Sie unser An welchem Standort werden
Dialysezentrum Sie behandelt?

weiterempfehlen? 80%

74%
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Haufigkeit in %
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UND NUN DIE SPANNENDE FRAGE:
UBERLEBENSRATE



(%) (%) (%)

1-Jahres 93,75 87,43 89,06
2-Jahres 100 68,30 73,43
3-Jahres 76,92 63,08 61,64

5-Jahres Kommt in Zukunft



Vielen Dank an alle fiir diese Teamleistung!

Und weil ich es nicht lassen kann — to dos ©
* Patienteninformation Uber Ergebnisse, incl. Bereitstellung Internet
,Psychosoziale” Unterstitzung ins QM kommendes Jahr aufnehmen



