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Welchen Eindruck haben Sie

von unserer
Dialyseeinrichtung?

48,94%

Note




I I
Wie beurteilen Sie die

hygienischen Verhaltnisse in
unserer Dialyseeinrichtung?

40,43%  42,2°%

15,96%

Note




B,
Wie bewerten Sie die

Ausstattung unserer

Dialyseraume?

44,68%
36,17%

14,89%
7,45%

Note




A
Wie empfinden Sie die

BegrufRung und
Verabschiedung in unserer

Dialyseeinrichtung?
52,13%

37,23%

14,89%

2,13% 0,00% 0,00%
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ks
Wie vertraulich werden

Gesprache zwischen lhnen und
dem Personal gefuhrt?

44,68%
37,23%

13,83%
7,45%
1,06% 2,13%

Note




I U]
Konnen Sie dem Personal lhre

Wunsche und Probleme

mitteilen?
46,81%

42,55%

Note




e
Wird auf lhre Wiinsche und

Probleme eingegangen?

50,00%

31,91%

12,77%
7,45%

3,19% 1.06%

MNote




]
Wie bewerten Sie lhre

medizinische Behandlung?

53,19%

32,98%

12,77%
5,32%

Note




I
Wie bewerten Sie den Umgang

der Arzte mit lhnen?

60,64%

11,70%
4,26%

Note




I ]
Wie bewerten Sie die

Betreuung durch die
Pflegekrafte?

57,45%

35,11%

0,00% 1,06%

Note




-,
Wiirden Sie unsere

Dialyseeinrichtung weiterempfehlen?

WJa = Nein Keine Angabe

1% 0%




